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British International School (“el Colegio / La sociedad”) utiliza Circuito Cerrado de Televisién
(“CCTV”) dentro de sus instalaciones para proporcionar un entorno seguro para los
estudiantes, el personal y los visitantes, asi como para proteger las propiedades del Colegio.

El propdsito de esta politica es brindar informacién sobre el manejo, operacién y uso de las
camaras de video vigilancia en el Colegio.

Esta politica se aplica a estudiantes, padres, empleados, visitantes, contratistas y todas las
personas que se encuentran en las instalaciones del Colegio y cuyas imagenes pueden ser
capturadas por el sistema de circuito cerrado de televisién (también denominados en esta
Politica como "interesados").

Identificacion del responsable del Tratamiento y/o uso de los datos personales

La persona juridica que respondera y estard a cargo tanto de los datos obtenidos y
suministrados voluntariamente por Los Titulares como de las bases de datos en los que
dicha informacidn reposara sera la sociedad COLEGIO BRITANICO INTERNACIONAL S.A.S.
(de ahora en adelante El colegio / La Sociedad), identificada con el NIT 890.113.945-1 y
domiciliada en Puerto Colombia, Atlantico con la direcciéon Carrera 30 # 2 - 906 y cuyo correo
electronico de contacto es documentos@britishschool.edu.co

Informacion recolectada
La informacién recolectada de Los Titulares serd la siguiente:

- Imagenes, videos y/o fotografias de las cdmaras de vigilancia

Finalidad y tratamiento al cual seran sometidos los datos personales recolectados

El Colegio utiliza CCTV para los siguientes fines especificos, explicitos y legitimos con el fin
de:

- Proporcionar un entorno seguro y protegido y proteger la seguridad personal de las
personas.

- Prevenir el riesgo de intimidacidn, delito o abuso fisico;

- Proteger los edificios y/o activos del Colegio y prevenir intrusiones, pérdidas, vandalismo,
danos o interrupciones;
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- Apoyar a las autoridades en la investigacion de incidentes relacionados con la proteccién
infantil;

- Apoyar a la Policia en la deteccién de delitos;
- Ayudar con la identificacién, aprehension y enjuiciamiento de los infractores;

- Ayudar con la identificacion de acciones/actividades que podrian resultar en
procedimientos disciplinarios contra el personal y los estudiantes;

- Asistir en la supervision del cumplimiento de los requisitos legales en materia de seguridad
y salud en el trabajo y de prevencidn de riesgos laborales.

El sistema de CCTV no se utilizara para:
- Proporcionar imagenes a la red mundial.
- Grabar sonido

- Divulgar a los medios

Confidencialidad de la informacion recolectada

El sistema se proporcionara y operara de manera consistente con el derecho a la privacidad
de las personas. Todas las personas que tengan acceso a los registros de imagenes como
consecuencia de sus funciones profesionales estdn sujetas a un compromiso de
confidencialidad.

Los registros de imagenes solo se utilizaran para los fines enumerados anteriormente y no
se copiaran ni divulgardn en ninguna otra circunstancia.

A pesar de lo anterior, la misma puede llegar a ser solicitada por orden de cualquier
autoridad administrativa o judicial competente a través de los procedimientos legales
disefiados para ello. Teniendo en cuenta la situacién anteriormente expuesta, La Sociedad
no responderd por la informacion revelada, interceptada o conocida por terceros como
consecuencia de dichos procedimientos.

Proteccion y seguridad de la informacion

La informacién suministrada por parte de Los Titulares es de gran importancia para La
Sociedad, es por esta razdon que contamos con unos estdndares de seguridad de la
informacidn, cuyo objetivo primordial consiste en salvaguardar y preservar la integridad,
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confidencialidad y disponibilidad de esta, independientemente del medio o formato donde
se encuentre almacenada, de su ubicacién temporal o permanente o de la forma en que
ésta sea transmitida de acuerdo a las condiciones plasmadas en el presente documento.

Teniendo en cuenta lo anterior, La Sociedad emplea las précticas de seguridad reconocidas
en la industria, que incluyen: transmision y almacenamiento de informacion sensible a
través de mecanismos seguros, tales como cifrado, uso de protocolos seguros;
aseguramiento de componentes tecnolégicos, restricciéon de acceso a la informacién sélo a
personal autorizado, respaldo de informacién, practicas de desarrollo seguro de software,
entre otros.

El Colegio informard a las personas, mediante un aviso en un lugar visible de la zona video
vigilada, que se encuentran en una zona en la que funciona CCTV. Esto incluird informacion
clara para que las personas conozcan la existencia de las camaras, la identidad del
controlador, la empresa de seguridad privada que opera el circuito cerrado de televisién
identificada por nombre y licencia, los fines del procesamiento de datos y los datos de
contacto para obtener mas informacién y/o ejercer los derechos que se determinen
reglamentariamente.

El aviso también se colocard fuera del perimetro del sitio de vigilancia que esté utilizando
circuito cerrado de televisidn, de la forma mas conveniente para su reconocimiento por
parte de los usuarios.

Sistemas de CCTV operativos

El sistema de circuito cerrado de televisidon funciona las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana.

El sistema de CCTV comprende camaras de posicion fija; cdmaras de panordamica,
inclinacion y zoom; monitores; multiplexores; grabadoras digitales y letreros de
informacién publica.

Las cdmaras de CCTV estan ubicadas en puntos estratégicos del sitio, principalmente en la
entrada y salida de los sitios y en varios edificios, asi como en las vias principales y areas
comunes en los sitios.

Hay dos sistemas de CCTV en funcionamiento:
- Perimetro exterior que cubre casetas de seguridad en el recinto del Colegio.

- Perimetro interno que cubre areas internas dentro del predio Escolar y puertas externas
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Cada sistema estd instalado en una red de area local independiente, no accesible desde el
exterior.

El sistema de CCTV no cubre todas las areas y no es posible garantizar que el sistema
detectara cada incidente que ocurra dentro del area de cobertura.

Los sistemas de CCTV tienen las siguientes caracteristicas:

a) Acceso directo a las imagenes en tiempo real por parte de la policia y/o empresa de
seguridad, para efectos de acciones preventivas o de investigacidn criminal;

b) Sistemas de alarma que permitan alertar a la policia en caso de perturbacidn, riesgo o
amenaza inminente para la seguridad de las personas y bienes que justifique su
intervencion;

c) Registro de acceso incluyendo identificacion de quien accede a los sistemas de CCTV y
garantia de datos sobre la fecha y hora de recogida.

La grabacion de sonido esta prohibida, a menos que esté autorizado por la autoridad de
proteccion de datos y la normativa local. Sélo se permite durante el periodo de cierre de los
locales bajo videovigilancia.

Los registros de imdagenes de los empleados también pueden utilizarse para determinar la
responsabilidad disciplinaria si también pudieran dar lugar a responsabilidad penal.

Ubicacion de las camaras

De acuerdo con la proporcionalidad y adecuacién, las cdmaras se ubicardn en lugares
destacados donde sean claramente visibles para el personal, los alumnos y los visitantes y
captaran las dreas minimas necesarias para cumplir con los fines de vigilancia.

Las camaras no se ubicardn en areas privadas como instalaciones sanitarias, comedores y
vestuarios, bafos o aulas.

Gestion de imagenes y acceso a las grabaciones

Gestion de imagenes: El sistema de CCTV serd uUnicamente gestionado por la empresa
responsable de seguridad y el colegio, especificamente por los responsables de la custodia
de las grabaciones, incorporando todas las garantias contractuales adecuadas exigidas por
la legislacion de proteccion de datos.

Cuando sea necesario, también serd accesible, de forma restrictiva, por las personas
indicadas en el siguiente apartado.
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Acceso a las grabaciones: Las grabaciones solo seran accesibles para:

1. Las personas que acrediten interés legitimo y que justifiquen debidamente la necesidad
del acceso (por ejemplo, personas involucradas o que sean progenitores o tutores de estas
y que necesiten acceder para el ejercicio de su defensa legal o se hallen en la investigacion
de una falta o delito),

2. Rector del Colegio,
3. La Policia y otras autoridades
4. Los Juzgados y Tribunales en el curso de un procedimiento judicial.

El responsable de la custodia gestionara y controlara las grabaciones y el acceso a las
mismas, y las revisara para seleccionar el fragmento que facilite detalles sobre incidentes
relativos a la seguridad que involucren a estudiantes, empleados, visitantes o terceros. El
responsable de la custodia brindara acceso a las imagenes al Rector del Colegio, y a la Policia
y otras autoridades cuando sea necesario. Estas tendrdn acceso a tales imdagenes en
presencia del responsable de la custodia, sin que pueda oponerse excepcion legal alguna a
tal visionado.

Respecto al acceso que soliciten las personas legitimadas para ello (por ejemplo, los padres,
el alumno y la persona afectada) Unicamente se proporcionara:

1. Una vez se haya efectuado una solicitud formal especifica y por escrito amparada en
los casos establecidos como derechos fundamentales de la Constitucion nacional
colombiana.

2. Siempre y cuando haya quedado debidamente justificado el interés legitimo (debe
ser una persona involucrada en el incidente o tener parentesco u ostentar la representacion
legal de la persona, haber interpuesto una denuncia y / o cuando sea necesaria su vision
cuando exista una investigacidn en curso, por ejemplo, padres y / o estudiante o terceros).

En caso de que no exista legitimacion para ello, el acceso a la grabacidn sera denegada al
solicitante y Unicamente sera visionada por el Rector del Colegio y las autoridades
competentes, cuando fuera necesario, a los efectos de la investigacién oportuna.

El metraje estara disponible en el disco duro del equipo de videovigilancia hasta que se
pueda borrar siguiendo el periodo de retencion de datos.

Protocolo de acceso a las imagenes:

- Acceso de los interesados: Por defecto, nunca se mostraran las imagenes a los padres 'y /
o estudiante o terceros salvo que cumplan los requisitos de legitimacion del anterior
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apartado, ya que el acceso a las imagenes es confidencial y estd restringido al responsable
de la custodia, al Rector del Colegio y si es necesario, al personal autorizado.

Se valorara en todo momento la privacidad y la proteccidn de la imagen de terceros que
puedan aparecer en las grabaciones. Por ello, El responsable de la custodia y el Rector del
Colegio deberan priorizar siempre la opcién de enviar un documento certificado o una
comunicacion oficial en los que se describan, con precisidn suficiente, los hechos que se
pueden observar en la grabacion y la intervencion del interesado, en lugar de proporcionar
acceso a las grabaciones, con el objeto de proteger la privacidad y seguridad de terceros
gue aparezcan en las mismas, evitando en la medida de lo posible, que el interesado acceda
libremente a éstas sin cumplir con las formalidades requeridas.

- Visionado: Conforme queda indicado anteriormente el interesado podrd solicitar el
visionado de las grabaciones mediante solicitud formal con prueba de su identidad y haber
acreditado interés legitimo. Se le proporcionard ademads la informacion adicional sobre el
responsable y encargado de tratamiento, los fines del tratamiento, las categorias de datos,
los destinatarios y los plazos de conservacion. El acceso a la copia de las grabaciones no se
permitira cuando implique perjuicio de los derechos y libertades de terceras personas.

En casos de investigacion criminal o litigio en curso, se requerird una orden judicial para
acceder a las grabaciones. Ademas, serd necesario el consentimiento por escrito de todas
las partes involucradas si las grabaciones contienen imagenes o informacién personal.

- En caso de que el interesado no sea facilmente identificable en la grabacion: El interesado
ha de hacer constar al responsable de la custodia y al Colegio su identidad. El interesado ha
de acompaiar su solicitud con una imagen actualizada, en caso de que la grabacién no
permita bien su identificacién, para que se pueda verificar tal identificacidon en la grabacién.

- Copia: No se entregara al interesado copia de la grabacidn bajo ningin concepto, salvo
gue justifique que es necesaria para el ejercicio de una accién judicial, previa copia de la
denuncia presentada ante la Policia y mediante el ejercicio formal. Si el interesado no
facilita al Colegio los documentos indicados, no tendra derecho a obtener la copia.

- Registro de solicitudes formales: El Colegio registrara y conservard tales solicitudes
durante el tiempo que sea necesario y las eliminara una vez se haya aclarado el incidente.

- Anonimizacién: Es posible que en las grabaciones aparezcan en una misma secuencia,
multitud de individuos que puedan ser identificados por el interesado. Si, un interesado
solicita una copia de la grabacion, podrian verse afectados los derechos y libertades de
terceros. En estos casos debe ser el responsable de la custodia el que valore si puede
facilitar copia de las grabaciones a la persona que ejerce el derecho sin que este hecho
perjudique a los derechos y libertades de terceros. No obstante, este hecho no puede ser
utilizado como motivo para denegar la solicitud del ejercicio legitimo de derecho de acceso
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una vez se han cumplido los requisitos de acceso de los apartados anteriores. En este
sentido, y siempre que sea posible, se debera recurrir a medidas técnicas que permitan
cumplir con el ejercicio del derecho, como, por ejemplo, la edicidon de imagenes en las que
no aparezcan otros individuos en los fragmentos relevantes o éstos sean pixelados.

- Acceso del personal del Colegio: Solo podran acceder a las grabaciones el Rector del
Colegio y en su caso, otro empleado /a debidamente autorizado /a que acredite interés
legitimo (por ejemplo, cuando sea parte perjudicada en el incidente, sea testigo, o pueda
ayudar de forma alguna en la resolucion del caso).

- El responsable de la custodia seleccionara el fragmento de la grabacion cuyo acceso se
solicita, y dara acceso al mismo al Rector y, en su caso, al personal autorizado, sin que tal
grabacidon sea almacenada o reproducida en ningun dispositivo externo al equipo
perteneciente al Rector y / o al personal autorizado.

El modo de compartir la grabacién por parte del responsable al Rector y / o personal
autorizado por éste se efectuard a través de un enlace a Google Drive. El archivo sera
accesible solo como lector y sin permiso de descarga. La persona con la que se comparta
solo podra acceder al visionado, no siendo posible su descarga, y Unicamente durante el
tiempo limitado, evitando de este modo intermediarios y descargas que provoquen la
pérdida sobre el control de las grabaciones.

Estas grabaciones no se copiaran ni grabaran, en ningln otro equipo o dispositivo de
almacenamiento externo bajo ningun concepto. La toma y uso de pantallazos para su
muestra también esta prohibida.

En cuanto al tiempo de vigencia del enlace al archivo compartido en Google Drive, éste sera
de 24 o 48 horas como mucho. Una vez expirado ese periodo, el enlace ya no estara
operativo y el archivo no serd accesible.

Almacenamiento de la grabacién: Unicamente permaneceran en el disco duro del equipo
de videovigilancia por un periodo maximo de un (1) mes, o el periodo necesario para fines
policiales y / o procesales, transcurrido el cual, se eliminara de modo irrecuperable.

Prohibicidn de grabacién, almacenamiento y reproduccién en dispositivo externo al equipo
de videovigilancia: Con el objeto de evitar una brecha de seguridad (pérdida o robo del
dispositivo de almacenamiento o del equipo o terminal donde se haya descargado la
grabacién), queda prohibido el uso de pen drives, discos duros extraibles, laptops, iPad,
moviles, u otros equipos externos independientes del sistema de videovigilancia para la
reproduccién del contenido. Unicamente podra accederse al visionado de la grabacién en
los términos previstos en los apartados anteriores.

En caso de incumplimiento del presente protocolo, serd responsable a titulo individual el
Rector o persona empleada, de cualquier reclamacion por parte de un tercero, por los danos
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y perjuicios causados, con arreglo a lo dispuesto en la normativa de proteccion de datos y
demas normativa aplicable.

Imagenes en vivo

El sistema perimetral estard restringido a guardias de seguridad y personal escolar
autorizado.

Las imagenes grabadas de los sistemas perimetrales e internos sélo seran accesibles por
personal autorizado. Estas grabaciones no estaran disponibles para nadie mas a menos que
exista un derecho legitimo.

Medidas de seguridad

El Colegio se asegurard de que se implementen las medidas de seguridad adecuadas para
evitar la divulgacion ilegal o inadvertida de cualquier imagen grabada. Las medidas en vigor
incluyen:

- Los sistemas de grabacion de CCTV estdn ubicados en dreas de acceso restringido;
- El acceso al sistema de CCTV esta encriptado/protegido con contrasefia;

- Restricciéon de la capacidad de hacer copias a determinados miembros autorizados del
personal;

- Todos los equipos de CCTV estan configurados con sistemas robustos de control de acceso;

- Los monitores para ver imagenes de CCTV estan ubicados en salas seguras.

Divulgacion de imagenes a terceros

El Colegio solo divulgara imagenes de CCTV grabadas a terceros cuando esté permitido de
acuerdo con la normativa de Proteccidn de Datos. Las imagenes de CCTV solo se divulgaran
a las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley de acuerdo con los fines para los que
se implementé el sistema de CCTV.

En este caso, si una autoridad encargada de hacer cumplir la ley requiere la divulgacién de
imagenes de circuito cerrado de televisidon, el Rector del Colegio y/o el delegado de
Proteccién de Datos seguiran el mismo proceso relacionado con las solicitudes de acceso
de sujetos.

Dicha divulgacién se otorgara si la solicitud proviene de un Tribunal y se puede requerir el
asesoramiento legal adecuado.
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Derecho de acceso

De acuerdo con la normativa de proteccion de datos, cualquier persona fisica registrada por
el sistema de CCTV es un interesado y tiene derecho a solicitar el acceso a las imagenes a
través del procedimiento anteriormente mencionado.

Las personas tienen derecho a solicitar al Colegio qué informacion tenemos sobre ellas o,
en su caso, solicitar su eliminacion cuando esta informacién personal ya no sea necesaria
para los fines para los que fue recopilada. En determinadas circunstancias, los particulares
también podrdn solicitar la limitacion del tratamiento u oponerse a dicho tratamiento.

El Colegio responderd a la solicitud teniendo en cuenta si la solicitud es razonable y
justificada y si la divulgacién de imagenes es proporcionada al propdsito de la solicitud.
Otras cuestiones sobre el plazo de conservacion de los datos, las imagenes que contengan
terceros, las razones que justifican la aceptacion del derecho de acceso o el rechazo de este,
y si se ha facilitado una copia de las imdgenes, y en su caso a quién, cuando y en qué
formato, también se considerara.

La respuesta a la solicitud también incluird informacion para los interesados sobre sus
derechos, asi como la posibilidad de presentar un reclamo ante la Superintendencia de
Industria y Comercio (SIC) si consideran que sus derechos no han sido adecuadamente
satisfechos por el Colegio.

Mal uso de los sistemas de CCTV

El uso indebido del sistema de circuito cerrado de televisidn podria constituir un delito
penal. Cualquier miembro del personal que infrinja esta politica puede estar sujeto a
medidas disciplinarias.

Modificaciones de las Politicas de Privacidad

La Sociedad se reserva el derecho a modificar esta politica en cualquier momento. Los
Titulares de la informacién podran solicitar copia de las politicas aqui mencionadas en
cualquier momento.

Cesidn y Transferencia en circunstancias especiales

Con el objeto de llevar a cabo los propdsitos indicados en el apartado anterior, la sociedad
necesitara realizar la cesidn o transferencia de las bases de datos en las cuales se encuentra
consignada su informacién.
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En caso de darse una venta, fusion, escision, cambio de control societario, transferencia de
activos, reorganizacion o liquidacion de La Sociedad contaremos con la facultad para que
los datos personales que hacen parte de nuestras bases de datos puedan ser transferidos,
vendidos, cedidos o reasignados a quien consideremos relevante para ello.

Peticiones, Queja y Reclamos

Las peticiones, quejas y reclamos estaran a cargo de nuestra area de Servicio al Cliente y
podran ser presentadas fisicamente a la direccion Carrera 30 # 2 - 906 en Puerto Colombia,
Atlantico de lunes a jueves de 8:00 am a 12:00pm y de 2:00pm a 4:00pm vy viernes de 8:00
am a 12:00pm o a través de email a documentos@britishschool.edu.co. Dichas peticiones
se regulardn bajo los términos y condiciones que aplican en el siguiente capitulo
(Procedimiento para ejercer los Derechos).

Procedimiento para ejercer los Derechos

La Sociedad dispone de los mecanismos necesarios para recibir, tramitar y responder las
peticiones presentadas por Los TITULARES de forma efectiva. Dicho procedimiento busca
garantizar ante todo los derechos de Los TITULARES por lo cual para La Sociedad dar
respuesta a las solicitudes y requerimientos presentados es de gran importancia. Las
anteriores podran ser presentadas digitalmente a la direccion de email
documentos@britishschool.edu.co o en fisico en la siguiente direccién Carrera 30 # 2 - 906
en Puerto Colombia, Atlantico de lunes a jueves de 8:00 am a 12:00pm y de 2:00pm a
4:00pm y viernes de 8:00 am a 12:00pm.

Es importante resaltar que al presentar cualquier tipo de peticidn ya sea para suprimir,
actualizar, rectificar, corregir los datos personales suministrados o bien para retirar la
autorizacion para el tratamiento de datos, Los Titulares deberan presentarla por escrito,
indicando claramente su solicitud y deberan acreditar su identidad anexando copia de su
documento de identidad a la solicitud presentada. Lo mismo aplicard para quienes se
encuentren tramitando dicha peticion en representacion de Los Titulares, por lo cual
tendran que aportar copia del poder o autorizacién para realizar dicha gestion, asi como
copia del documento de identidad del titular y de quien se encuentra representandolo. Las
anteriores condiciones también aplican para todas las peticiones que soliciten copia de la
autorizacion otorgada a La Sociedad para almacenar los datos personales del titular o la
solicitud de revocatoria de la misma.

La Sociedad se compromete a brindarle una respuesta oportuna en un término de 10 dias
habiles contados a partir del dia siguiente a la radicacion del requerimiento o solicitud.
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En caso de que considere que la Sociedad no ha atendido debidamente su solicitud, tiene
también derecho a presentar una queja a la Superintendencia de Industria y Comercio
(“sIc”) por email a la direccion de correo
electronico https://sedeelectronica.sic.gov.co/atencion-y-servicios-a-
laciudadania/peticiones-quejas-reclamos-y-denuncias o por correo postal a Direccidn:
Carrera 13 No. 27 - 00, Pisos 1y 3, cédigo postal: 110311, Bogota.

Disposiciones Finales

La presente politica de privacidad se encontrard en vigencia y sus disposiciones entraran en
efecto a partir del 12 de septiembre del 2024.
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